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DEKLARACJA DOSTEPNOSCI POWIATOWEGO CENTRUM POMOCY RODZINIE W DEBICY

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Debicy zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos¢ swojej strony internetowej zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Data publikacji i aktualizacji strony:

Deklaracja dostepnosci dotyczy strony internetowej: https://pcprpowiatdebicki.pl/
Data publikacji strony internetowej: 18 styczeh 2016 r.

Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2 czerwca 2021 r.

Stan dostepnosci cyfrowej:
Strona internetowa jest czesciowo zgodna z zatgcznikiem do ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnosci lub wytgczefh wymienionych ponizej:

- strona internetowa spetnia wiekszos¢ wymagan zawartych w zataczniku do ustawy o dostepnosci cyfrowej;

- strona internetowa nie zawiera btedéw dostepnosci cyfrowej uniemozliwiajacych uzytkownikom odczyt lub zrozumienie
prezentowanych istotnych tresci, w tym uzytkownikom korzystajgcym z technologii wspomagajacych lub uzywajgcych
niestandardowych sposobdw nawigacji;

- strona internetowa nie zawiera btedéw dostepnosci cyfrowej uniemozliwiajgcych uzytkownikom skorzystanie z oferowanych ustug, w
tym uzytkownikom korzystajgcym z technologii wspomagajacych lub uzywajgcych niestandardowych sposobéw nawigacji.

Niezgodnos¢ z zatacznikiem:
Formularz kontaktowy nie ma etykiet tekstowych powigzanych z polami i moze by¢ problematyczny dla oséb, ktére korzystajg z czytnika
ekranu.

Mozesz skontaktowac sie z nami, piszac na adres e-mailowy: sekretariat@pcprpowiatdebicki.pl wysytajac wiadomos¢ ePUAP - adres
skrytki: /PCPRDEBICA/SkrytkaESP |ub na adres e-doreczen: AE:PL-32799-29906-CIHSI-21, dzwonigc do nas na numer tel. (14) 680
31 21.

Dane adresowe:

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Debicy
ul. Parkowa 28, IV pietro,

39-200 Debica

Tresci nieobjete przepisami:

- Zdjecia nie posiadaja napiséw dla oséb niestyszacych i Gtuchych. Czes¢ z opublikowanych zdje¢ nie posiada opisu alternatywnego,
maja one charakter promocyjny.

- Niektdre linki nie posiadajq tresci ani tytutu.

- Dokumenty archiwalne opublikowane na stronie przed 23 wrzesnia 2018 r. nie sg dostepne. Nie mamy prawnego obowigzku
dostosowywania tych dokumentdw. Jezeli potrzebujesz dostepu do nich, skontaktuj sie z nami i wskaz doktadnie, ktére z nich
potrzebujesz i jak powinnismy je dostosowac.

Nadmierne koszty:

Wirtualny spacer nie jest dostepny cyfrowo. Zapewnienie dostepnosci tej funkcji oznacza bardzo wysokie koszty, ktére ocenilismy jako
nadmierne obcigzenie opisane w ustawie o dostepnosci cyfrowej. Ocenilismy to na podstawie: analizy kosztéw dostepnosci cyfrowej
funkcji wirtualnego spaceru.

Przygotowanie deklaracji dostepnosci:

- Data sporzadzenia pierwszej deklaracji: 17 wrzesien 2020 r.
- Data ostatniego przegladu deklaracji: 6 marzec 2024 r.
- Data aktualnego przegladu deklaracji: 17 marzec 2025 r.

Deklaracje sporzadziliSmy na podstawie samooceny w oparciu o Liste kontrolng do badania dostepnosci cyfrowej strony internetowej v.
2.2 (docx, 0,12MB): https://www.gov.pl/attachment/1a3e2bb5-6d60-4897-ac2f-07a8e91e70ed oraz testu automatycznego strony
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internetowej: https://www.powermapper.com/products/sortsite/

Udogodnienia, ograniczenia i inne informacje:

- Przejrzysty i czytelny uktad materiatéw.

- Podwyzszony kontrast (czarne tto, biate/zétte litery).

- Mozliwo$¢ powiekszenia liter na stronie (normalna wielko$¢ tekstu, duza wielkos¢ tekstu, bardzo duza wielkos¢ tekstu).

- Menu aktywowane klawiszem TAB bezposrednio po otwarciu strony, pozwalajace dotrze¢ do: menu gtéwnego/tresci/stopki.
-« Wyszukiwarka.

- Mapa strony.

- Wersja kontrastowa, uruchamiana przyciskiem w menu gtéwnym.

- Obstuga strony mozliwa jest zaréwno przy pomocy klawiatury, jak i myszki.

- Strona jest w petni rozpoznawalna przez programy czytajace dla oséb niewidomych Window-Eyes, JAWS czy NVDA.

Elementy w ktérych zapewniono wyzszy od wymaganego poziom dostepnosci cyfrowej:
Nie dotyczy.

Plany likwidacji btedéw dostepnosci cyfrowej:
Planujemy przed koncem 2025 przebudowac strone. Podczas przebudowy zamierzamy zlikwidowa¢ btedy dostepnosci cyfrowej o ktérych
mowa powyzej.

Skroty klawiszowe:

- Na stronie internetowej mozna korzysta¢ ze standardowych skrétéw klawiaturowych.
- Strona internetowa nie jest wyposazona w skréty klawiaturowe, ktére mogty by wchodzi¢ w konflikt z technologiami asystujgcymi (np.
programy czytajace), systemem lub aplikacjami uzytkownikéw.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe:

Wszystkie problemy z dostepnosciag cyfrowa tej strony internetowej, mozesz zgtosi¢ w PCPR w Debicy do Pani Matgorzaty Rokosz, adres
poczty e-mail:sekretariat@pcprpowiatdebicki.pl Kontaktowa¢ mozna sie takze dzwonigc na numer telefonu (14) 680 31 21.

T sama drogg mozna sktada¢ wnioski o udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktadac skargi na brak zapewnienia dostepnosci.

Kazdy ma prawo wystapi¢ z zadaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej tej strony internetowej lub jej elementéw.
Zgtaszajac takie zadanie nalezy podac:

- dane kontaktowe osoby wystepujacej z zgdaniem,

- wskazanie strony internetowej, lub elementu strony internetowej, ktére maja by¢ dostepne cyfrowo,
- wskazanie sposobu kontaktu z osobg wystepujaca z zadaniem,

- wskazanie alternatywnego sposobu dostepu, jezeli dotyczy.

Na zgtoszenie odpowiemy bez zbednej zwtoki, jednak nie pézniej niz w terminie 7 dni od dnia wystgpienia z zadaniem.

Jezeli ten termin bedzie dla nas zbyt krotki, poinformujemy o tym. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub
elementu strony internetowej, nie bedzie mogto nastapi¢ w terminie, wéwczas niezwtocznie powiadomimy Pana/Panig o przyczynach
opdéznienia oraz terminie, w ktérym zapewni dostepnos¢ cyfrowa wskazanej strony internetowej lub elementu strony internetowej, jednak
nie dtuzszym niz dwa miesigce od dnia wystapienia z zagdaniem.

Jezeli nie bedziemy w stanie zapewni¢ dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub tresci, wskazanej w Pana/Pani zadaniu,
zaproponujemy dostep do nich w alternatywny sposéb.

Przygotowalismy wniosek o zapewnienie dostepnosci, nie jest on obligatoryjny, mozna z niego skorzystac.

Whniosek o zapewnienie dostepnosci cyfrowej - do pobrania (w wersji WORD)
Whniosek o zapewnienie dostepnosci cyfrowej - do pobrania (w wersji PDF)

Obstuga wnioskoéw i skarg zwiazanych z dostepnoscia cyfrowa:

Jezeli w odpowiedzi na Pana/Pani wniosek o zapewnienie dostepnosci cyfrowej, odméwimy zapewnienia zgdanej dostepnosci cyfrowej, a
Pan/Pani nie zgadza sie z tg odmowg, ma Pan/Pani prawo ztozy¢ skarge.

Skarge ma Pan/Pani prawo ztozy¢ takze, jesli nie zgadza sie na skorzystanie z alternatywnego sposobu dostepu, ktéry zostat
zaproponowany w odpowiedzi na wniosek o zapewnienie dostepnosci cyfrowej.

Ewentualng skarge mozna ztozy¢ listownie lub mailem do Dyrektora PCPR w Debicy:
Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Debicy


https://www.powermapper.com/products/sortsite/
https://pcprpowiatdebicki.pl/container/deklaracja/1wniosek-o-zapewnienie-dostepnosci.doc
https://pcprpowiatdebicki.pl/container/deklaracja/1wniosek-o-zapewnienie-dostepnosci cyfrowej.pdf

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Debicy

ul. Parkowa 28, IV pietro,

39-200 Debica

e-mail: sekretariat@pcprpowiatdebicki.pl
ePUAP - adres skrytki: /PCPRDEBICA/SkrytkaESP
adres e-doreczen: AE:PL-32799-29906-CIHSI-21

Do skarg rozpatrywanych w postepowaniach w sprawie zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub elementu strony
internetowej, stosuje sie przepisy dziatu VIIl ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego.
Pomocne moga by¢ informacje, ktdore mozna znalez¢ na rzadowym portalu:
https://www.gov.pl/web/gov/zloz-wniosek-o0-zapewnienie-dostepnosci-cyfrowej-strony-internetowej-lub-aplikacji-mobilnej

Pan/Pani moze takze poinformowac o tej sprawie Rzecznika Praw Obywatelskich i poprosi¢ o interwencje w swojej sprawie.
Link do strony internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich: https://bip.brpo.gov.pl/

Pozostate informacje:

Aplikacje mobilne:
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Debicy nie posiada aplikacji mobilnych.

Dostepnos¢ architektoniczna:

Adres siedziby:

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Debicy
ul. Parkowa 28, IV pietro,

39-200 Debica

Siedziba PCPR w Debicy miesci sie w budynku Starostwa Powiatowego w Debicy. Dojazd jest mozliwy komunikacjg miejska, tj.
autobusem linii nr 7, 13 i 17. Dojazd i dostep do budynku - droga utwardzona.

Informacje o miejscu i sposobie korzystania z miejsc parkingowych wyznaczonych dla oséb z niepetnosprawnoscia:
Budynek Starostwa Powiatowego w Debicy jest dostosowany do potrzeb 0séb z niepetnosprawnoscia.

Wyznaczone s miejsca do parkowania dla 0oséb z niepetnosprawnoscia. Przed budynkiem sg 3 miejsca parkingowe dla oséb z
niepetnosprawnosciami i 1 dla matki z dzieckiem.

Podjazd do budynku z poziomu parkingu, umozliwia wjazd dla oséb z wézkiem.

Opis dostepnosci wejsé¢ do budynku:

Do budynku prowadza 2 wejscia od strony ul. Parkowej, patrzac na front budynku: od prawej i lewej strony. Do obu wejs¢ prowadza
schody. Pierwszy i ostatni stopnie wyrdznione sa w sposéb wizualny tasma kontrastowa. Przed schodami i przed drzwiami wejSciowymi
utozone sg ptyty ostrzegajace dzieki, ktérym osoba niewidoma musi podja¢ decyzje (np. o zmianie kierunku ruchu) lub narazona jest na
niebezpieczenstwo.

Na schodach nie ma platformy schodowej, jednakze Starostwo Powiatowe w Debicy posiada w swoich zasobach przenosne krzesto
ewakuacyjne. Przy schodach do wejscia po lewej stronie jest podjazd dla wézkéw. Drzwi wejsciowe automatycznie rozsuwane po obu
stronach.
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Opis dostepnosci korytarzy, schoddw i wind:

Recepcja Starostwa Powiatowego w Debicy znajduje sie na parterze, po lewej stronie od wejscia z prawej strony, gdzie mozna pozyskac
informacje, np.: na ktérym pietrze jest PCPR w Debicy, itp.

Budynek jest w petni dostepny dla 0séb poruszajacych sie na wézku i mozna dostac sie na wszystkie kondygnacje.

Schody wewnetrzne wyposazone sg W porecze. Pierwszy i ostatni stopien wyréznione sg w sposéb wizualny tasma kontrastowa. Przed
schodami i przy wejsciu na kolejng kondygnacje utozone sg ptyty ostrzegajace dla 0sdb stabowidzacych lub niewidzacych.

Budynek Starostwa Powiatowego w Debicy posiada dwie klatki schodowe oraz dwie windy w tym jedna (po lewej stronie) z przyciskami w
jezyku Braille'a. Obie windy nie sg wyposazone w komunikaty gtosowe. Wejscia do wind oklejone sg tasma kontrastowa.

Szerokie korytarze pozwalajg na manewrowanie wdzkiem inwalidzkim.
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Dojscie do PCPR:

Do pomieszczeh PCPR na IV pietrze mozna dostac sie windami oraz schodami po obu stronach budynku, na ktérych nie ma platformy
schodowej, jednakze w przypadku potrzeby zapewnimy przenosne krzesto ewakuacyjne.

Wychodzac z windy/ze schodéw po lewej stronie budynku, znajduja sie drzwi przeciwpozarowe, ktére sa ciezkie do otworzenia. Dlatego
zainstalowalismy tam dzwonek. Po zadzwonieniu, podejdzie do Pana/Pani pracownik, ktéry pomoze w ich otworzeniu.
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Miejscem pierwszego kontaktu jest Sekretariat PCPR w Debicy, pok. Nr 413.
W razie potrzeby wiekszo$¢ spraw mozna bez ograniczenh zatatwi¢ w towarzystwie oraz przy wsparciu wskazanych przez siebie oséb
trzecich (powyzej 16 roku zycia).

Na terenie PCPR nie ma tyflomap, pomieszczenia nie sg oznaczone tabliczkami z wypuktymi cyframi i alfabetem Braille'a. Brak jest
dzwiekowego systemu nawigacji dla 0séb niewidomych.

Toalety i przewijaki dla niemowlat:

Toalety znajduja sie na parterze oraz na kazdym pietrze po obu stronach budynku, z ktérych moga skorzystac takze osoby z
niepetnosprawnoscia. Toalety dla 0séb z niepetnosprawnosciami wyposazone sa w system przywotan.

W toaletach na parterze po prawej stronie wejscia i na V pietrze po lewej stronie wejscia do budynku znajduje sie przewijak dla
niemowlat.

Informacja o prawie wstepu z psem asystujacym i ewentualnych uzasadnionych ograniczeniach:

Do budynku i wszystkich jego pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujacym i psem przewodnikiem. Zgodnie z art. 20a ustawy z dnia 27
sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych - osoba niepetnosprawna wraz z psem
asystujacym ma prawo wstepu: do obiektéw uzytecznosci publicznej, w szczegdlnosci: budynkéw i ich otoczenia przeznaczonych na
potrzeby administracji publicznej, wymiaru sprawiedliwosci, kultury, oswiaty, szkolnictwa wyzszego, nauki, opieki zdrowotnej, opieki
spotecznej i socjalnej, obstugi bankowej, handlu, gastronomii, ustug, turystyki, sportu, obstugi pasazeréw w transporcie kolejowym,
drogowym, lotniczym, morskim lub wodnym $rédlagdowym, Swiadczenia ustug pocztowych lub telekomunikacyjnych oraz innych
ogblnodostepnych budynkdéw przeznaczonych do wykonywania podobnych funkcji, w tym takze budynkéw biurowych i socjalnych.
Warunkiem skorzystania z uprawnienia jest wyposazenie psa asystujacego w uprzaz oraz posiadanie przez osobe niepetnosprawna
certyfikatu potwierdzajgcego status psa asystujacego i zaswiadczenia o wykonaniu wymaganych szczepien weterynaryjnych. Status psa
asystujacego potwierdza certyfikat wydawany po odbyciu odpowiedniego szkolenia. Certyfikat wydaje uprawniony do tego podmiot
prowadzacy szkolenie pséw asystujacych, wpisany do rejestru podmiotéw uprawnionych do wydawania certyfikatéw.

Dostepnos¢ komunikacyjno-informacyjna:

W zwigzku z wejSciem w zycie ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania sie, osoby
doswiadczajgce trwale lub okresowo trudnosci w komunikowaniu sie mogg skorzysta¢ w PCPR w Debicy z ttumacza jezyka migowego
on-line. Ustuga jest bezptatna dla 0séb niestyszacych i Gtuchych.

W Kancelarii Budynku Starostwa Powiatowego zainstalowana jest przenosna petla indukcyjna.
Obstuga wnioskéw i skarg zwiazanych z dostepnoscia architektoniczna lub informacyjno-komunikacyjna:

Kazdy ma prawo wystapi¢ z zadaniem zapewnienia dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej.
Zgtaszajac takie zadanie nalezy podac:
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- dane kontaktowe wnioskodawcy,

- wskazanie bariery utrudniajacej lub uniemozliwiajacej dostepnos¢ w zakresie architektonicznym lub informacyjno-komunikacyjnym,
- wskazanie sposobu kontaktu z wnioskodawca,

- wskazanie preferowanego sposobu zapewnienia dostepnosci, jezeli dotyczy.

Na Pana/Pani zgtoszenie odpowiemy bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku o zapewnienie
dostepnosci.

Jezeli zapewnienie dostepnosci, w zakresie okreslonym we wniosku o zapewnienie dostepnosci, nie jest mozliwe w ww. terminie,
powiadomimy Pana/Panig niezwlocznie o przyczynach opéznienia i wskazemy nowy termin zapewnienia dostepnosci, nie diuzszy niz 2
miesigce od dnia ztozenia wniosku o zapewnienie dostepnosci. W przypadkach uzasadnionych wyjgtkowymi okolicznosciami, gdy
zapewnienie dostepnosci w zakresie okreslonym we wniosku o zapewnienie dostepnosci jest niemozliwe lub znacznie utrudnione, w
szczeg6lnosci ze wzgledéw technicznych lub prawnych, niezwtocznie zawiadomimy Pana/Panig o braku mozliwos$ci zapewnienia
dostepnosci i zaproponujemy dostep do nich w alternatywny sposéb.

W postepowaniu w przedmiocie wniosku o zapewnienie dostepnosci nie stosuje sie przepiséw ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks
postepowania administracyjnego, z wyjatkiem przepiséw dotyczacych wytaczenia pracownikéw organu, doreczen, sposobu obliczania
terminéw, uzupetniania brakéw formalnych i przekazywania wniosku zgodnie z wtasciwoscia.

PrzygotowaliSmy wniosek o zapewnienie dostepnosci, nie jest on obligatoryjny, mozna z niego skorzysta¢.

Whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej - do pobrania (w wersji WORD)
Whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej - do pobrania (w wersji PDF)

W przypadku gdy PCPR w Debicy nie zapewni wnioskodawcy dostepnosci, zgodnej z zadaniem stuzy Panu/Pani prawo ztozenia skargi na
brak dostepnosci do Prezesa Zarzadu PFRON, w terminie 30 dni od dnia, w ktérym uptynat odpowiednio termin:

- 14 dni od dnia ztozenia wniosku o zapewnienie dostepnosci,

- podany przez PCPR jako nowy termin zapewnienia dostepnosci, nie dtuzszy niz 2 miesigce od dnia ztozenia wniosku o zapewnienie
dostepnosci, wskazany w powiadomieniu,

- otrzymania zawiadomienia, o wyjatkowych okolicznosciach niemogacych zapewni¢ dostepnosci.

Posiada Pan/Pani prawo poinformowania o tej sprawie Rzecznika Praw Obywatelskich i poprosi¢ o interwencje w swojej sprawie.
Link do strony internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich: https://bip.brpo.gov.pl/

Inne informacje:

Szczegdtowe informacje dotyczace dostepnosci architektonicznej budynku Starostwa Powiatowego w Debicy sg dostepne na stronie
internetowej: https://powiatdebicki.pl/deklaracja-dostepnosci oraz

https://powiatdebicki.bip.gov.pl/koordynator-d-s-dostepnosci
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